Ogolne warunki §wiadczenia ustug advocaat Iwona Wiewiorka

1. Adwokat Iwona Wiewiorka prowadzi kancelari¢ prawna w formie jednoosobowej dziatalno$ci
gospodarczej na terytorium Belgii pod nr przedsigbiorstwa 0818546376 z siedzibg przy ul. Karel
Coggestraat 17, 2600 Antwerpia (Berchem), Belgia, e-mail: info@adwokat.be. Adwokat Iwona
Wiewiorka jest cztonkiem Izby Adwokackiej w Antwerpii. (Balie van Antwerpen). Do adwokat Iwony
Wiewiorki mozna si¢ zglosi¢ celem uzyskania nastgpujacej pomocy prawnej: porada prawna,
reprezentowanie w sgdzie.

2. Pod pojeciem kancelarii rozumiany jest kazdy adwokat oraz wspotpracownik i/lub przedstawiciel,
wlaczony do przekazanej przez klienta sprawy.

3. Pod pojeciem klienta rozumiana jest: kazda osoba fizyczna lub prawna, zlecajgca kancelarii
dziatanie w jej imieniu zar6wno w postgpowaniu sgdowym jak i w sprawach pozasgdowych.

4, Zobowigzania powstale pomiedzy kancelaria oraz klientem zawarte zostaja w umowie o
$wiadczenie ustug prawnych podpisanej przez strony w liczbie egzemplarzy odpowiadajacej stronom lub
tez wynikaja w cato$ci z niniejszych ogolnych warunkéw $wiadczenia ushug prawnych. Niniejsze ogolne
warunki $wiadczenia ustug stanowig integralng cze$¢ umowy pomigdzy kancelarig oraz klientem i majg
ekskluzywne zastosowanie w stosunku do relacji pomigdzy kancelarig oraz klientem. Podpisanie przez
klienta umowy o $wiadczenie ustug prawnych, zaptata noty zaliczkowej/faktury kancelarii i/lub ustny lub
pisemny wniosek o natychmiastowe wszczecie czynnosci w sprawie, ze wzgledu na jej pilny charakter,
oznaczajg catkowitg i petng akceptacje niniejszych ogolnych warunkoéw $wiadczenia ustug prawnych.

5. Wszystkie zlecenia wykonywane przez kancelari¢ sa przyjmowane oraz wykonywane wytacznie w
imieniu Klienta. Klient zobowigzuje si¢ do niezwlocznego przekazania kancelarii wszystkich potrzebnych
dowodow oraz informacji. Klient jest gwarantem poprawnos$ci, pelnosci oraz warto$ci przekazanych
przez niego informacji. Przekazane kancelarii informacje klient moze uzna¢ za dorgczone kancelarii
dopiero po potwierdzeniu ich otrzymania przez prowadzacego sprawe.

6. Kancelaria zobowigzania jest do zachowania tajemnicy zawodowej. Wszystkie listy, opinie, akta
procesowe, itp. przekazywane klientowi przez kancelarie, przekazywane sg z zastrzezeniem zachowania
przez klienta poufnosci przekazywanych danych. Klient ma prawo do przekazania wspomnianych
dokumentow osobom trzecim dopiero po udzieleniu pisemnej zgody przez kancelarig.

7. Porady, opinie, umowy oraz dokumenty w formie pisemnej oraz wszelkie pozostate formy pracy
intelektualnej, wychodzace z kancelarii podlegaja ochronie wtasnosci intelektualnej i w zadnym wypadku
nie mogg by¢ publikowane, kopiowane lub uzywane w jakiejkolwiek formie niezgodnej z trescig
przekazanego kancelarii zlecenia oraz umocowania, bez uprzedniej pisemnie udzielonej zgody przez
kancelarig.

8. Kancelaria uprawniona jest do korzystania z umiejetnosci i/lub doswiadczen osob trzecich celem
wykonania zlecenia. Przy przekazaniu zlecenia osobom trzecim, bez wzgledu na to czy zostato ono
przekazane w imieniu klienta czy tez nie, kancelaria zobowigzana jest do zachowania nalezytej
starannosci.

9. Honorarium oraz koszty fakturowane sg przez kancelari¢ w formie zaliczek, ptatnych z gory przed
rozpoczeciem czynnosci prawnych.

Honorarium oparte jest na taryfie godzinowej w odniesieniu do czasu pracy poswigconego w sprawie,
chyba, ze oddzielnie zawarta pisemna umowa stanowi inaczej. Honorarium naliczane jest w systemie
minutowym. Czas pracy poswigcony w sprawie, w tym: korespondencja listowna, e-mailowa, rozmowy
telefoniczne i wszystkie czynno$ci zwigzane z prowadzeniem sprawy ( w tym zaréwno czynno$ci, o
ktoérych wykonanie klient zabiega, jak rowniez te wymagane ze wzgledu na obowigzujace przepisy
proceduralne oraz zwyczaje) podlegaja fakturacji. Wysokos$¢ taryfy godzinowej ustalana jest w umowie o
$wiadczenie uslug prawnych lub tez okre§lona jest na nocie zaliczkowej/fakturze. W sytuacjach
szczegbdlnych moze ona ulec zmianie z uwagi na okolicznosci szczegdlne dla konkretnej sprawy, jak np.
finansowe znaczenie sprawy, stopien specjalizacji, pilny charakter sprawy, doswiadczenie, osiagnigty
wynik w sprawie, itp. Koszty kancelarii obejmuja koszty ogoélne oraz koszty szczegodlne dla sprawy (w
tym m.in. koszty komunikacyjne, administracyjne, archiwizacji); koszty sagdowe i koszty w odniesieniu
do 0sob trzecich (w tym m.in. koszty komornicze, notarialne, bieglych, wpisu na wokandg, sadowe,
tlhumaczenia, itp.); oraz koszty pobytu i transportu jak rowniez koszty wyjatkowe. Koszty transportu
wynoszag 0,40 EUR za kilometr. Koszty ogolne oraz koszty szczegdlne sprawy okre§lone sg w formie
ryczattu wynoszacego 25% naliczonego honorarium, minimalnie za$ 50 euro.
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10. Kancelaria uprawniona jest na kazdym etapie sprawy do wystgpienia do klienta z prosba o wplate
dodatkowej zaliczki Iub udzielenie gwarancji dotyczacej platnosci przewidzianego honorarium.

11. Klient zobowigzany jest do wptaty honorarium, kosztow oraz zaliczki w terminie okre§lonym w
umowie o $§wiadczenie ustug prawnych lub na nocie zaliczkowej/fakturze. W razie braku terminowej
zaptaty wymagalna kwota honorarium i kosztow powigkszona zostaje o odsetki karne w wysokosci 10%
w skali roku oraz zryczaltowane odszkodowanie w wysokosci 10% niewptaconego honorarium. Dla
waznosci reklamacji honorarium, kosztow i zaliczek, wymagane jest jej przekazanie kancelarii w formie
listu poleconego w nieprzekraczalnym terminie (o$miu) 8 dni od daty wystawienia faktury. W braku
waznej reklamacji honorarium, koszty i zaliczki uznaje si¢ za bezwarunkowo i nieodwracalnie
zaakceptowane przez klienta.

12. Kancelaria zastrzega sobie prawo do wstrzymania wykonania czynno$ci uzgodnionych w umowie
o $wiadczenie ustug prawnych lub tez natychmiastowego zerwania umowy o S$wiadczenie ushug
prawnych w braku ptatnosci lub w sytuacji nieterminowej ptatnosci, do czasu catkowitego wyréwnania
zalegtych honorariow, kosztow i zaliczek.

13.  Zaréwno klient jak i1 kancelaria majg prawo do natychmiastowego wypowiedzenia umowy bez
podania motywow jej zerwania. W tym wypadku klient zobowigzany jest do natychmiastowej zaplaty
kancelarii wszystkich jej naleznych honorariow, kosztow i zaliczek z tytulu czynnosci wykonanych przez
kancelari¢ do daty zerwania umowy o $wiadczenie ustug prawnych.

14. Kancelaria uprawniona jest do potracenia naleznych kwot z tytulu niewptaconych zaliczek lub
rozliczen honorariow ze srodkdow wptywajacych na rzecz klienta na rachunek bankowy dla osob trzecich.
W tym wypadku klient zostaje pisemnie poinformowany o wykonaniu potracenia.

15. W sytuacji, kiedy klient, w sprawie, w ktdrej zgodnie z umowa honorarium uzaleznione jest od
rezultatu sprawy (succes fee), zrywa lub wypowiada umowe z kancelaria, klient pozostaje zobowigzany
do zaptaty petnego honorarium kancelarii. W tym wypadku osoba przejmujaca zlecenie lub klient
zobowigzany jest do spontanicznego poinformowania kancelarii w celu sporzadzenia rozliczenia zgodnie
Z umowg, potracanego z otrzymanej kwoty.

16. Po zamknigciu sprawy akta sprawy przechowywane sa przez okres 5 lat, po ktorym akta te sa
niszczone. Odpowiedzialnos$¢ kancelarii za przechowywanie akt przedawnia si¢ z uptywem pigciu lat od
daty zakonczenia wykonywania zlecenia.

17. W sytuacji zawarcia umowy o $wiadczenie ustug prawnych z klientem prywatnym na odleglos¢,
do umowy zastosowanie ma ustawa z dnia 2 sierpnia 2002r. dotyczaca klauzul umownych oraz umow
zawieranych na odleglos$¢ przez przedstawicieli wolnych zawodow.

W ramach niniejszej klauzuli w ramach wyjatku pod pojeciem klienta rozumiana jest: kazda osoba
prywatna lub prawna dzialajaca dla celow wybiegajacych poza dzialalno$¢ zawodowa. W tym
wypadku klient ma prawo do odstapienia od umowy o $wiadczenie ustug prawnych w terminie
siedmiu dni roboczych liczonych od daty zawarcia umowy o $Swiadczenie uslug prawnych. Wole
odstgpienia od umowy Kklient zobowigzany jest przedstawi¢ kancelarii w formie listu poleconego,
najpoézniej w dniu, w ktorym termin ten uplywa.
W sytuacji spoZnienia w przekazaniu woli odstapienia od umowy zastosowanie ma artykul 11
niniejszych ogélnych warunkéw swiadczenia ushug.

18. Z zastrzezeniem powyzej okreslonego, odpowiedzialnos¢ kancelarii, jak réwniez, zwigzanych z
nig prawnikow, doradcow oraz wspolpracownikow, ograniczona jest do kwoty wyptacanej zgodnie z
warunkami zawartej przez kancelari¢ polisy od odpowiedzialnosci cywilnej, ktéra w roku 2012 wynosi,
milion dwiescie piecdziesiat tysiecy euro (1.250.000 EUR). Na zadanie klienta oraz za wyréwnaniem
naleznej z tego tytutu kwoty kancelaria moze zawrze¢ dodatkowe ubezpieczenie/wnie$¢ o podwyzszenie
limitu. Z tytulu odpowiedzialnosci zawodowej kancelaria posiada ubezpieczenie w Ethias Verzekeringen
z siadzibg w Luik 4000, Rue des Croisier 24. Polisa (do wgladu na stronie internetowej
www.adwokat.be/beroepsverzekering) od odpowiedzialni zawodowej kancelarii zapewnia pokrycie na
terenie calego $wiata, z zastrzezeniem wyjatkow ujetych w polisie odpowiedzialnosci cywilnej
adwokatow.

19. Klient zabezpiecza kancelari¢ przed roszczeniami oséb trzecich oraz zobowigzuje si¢ do
wyrownania w catosci kosztow oraz szkod poniesionych przez kancelarie z tego tytutu (z tytulu m.in.
kosztow obrony oraz szkody). Kancelaria nie jest odpowiedzialna za szkode powstatla w zwigzku z
zawieszeniem prowadzenia sprawy lub zakonczenia wykonywania zlecenia wraz z wypowiedzeniem
umowy o $wiadczenie ustug prawnych.
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20. Niewazno$¢ jednej z klauzul umownych lub jej czg¢éci nie skutkuje niewaznos$cig niniejszych
ogélnych warunkow sprzedazy w caloSci. Na wypadek niewazno$ci jednej klauzuli zostaje ona
zastgpiona regulacja wynikajacg z przepisow prawnych majacych w tym wypadku zastosowanie.

21. Dla umowy/stosunku prawnego powstajacego pomiedzy klientem oraz kancelarig zastosowanie
majg wylacznie przepisy prawa belgijskiego. W sprawach spornych dotyczacych niniejszej
umowy/stosunku prawnego, sadem wtasciwymi jest sad w Mechelen, Belgia.

22.  Jezeli zycza sobie Panstwo uzyska¢ dodatkowe informacje lub wnie$¢ skarge, moga si¢ Panstwo z
nami kontaktowa¢ listownie na wskazany adres: 2600 Berchem, Karel Coggestraat 17, za pomocg faxu
na numer: 03 231 62 00, droga e-mailowa: info@adwokat.be lub telefoniczne pod numerem telefonu:
032330600. Jako adwokat wpisany do Izby Adwokackiej w Antwerpii, . Wiewiorka podlega
regulaminom zrzeszenia izb adwokackich wspdlnoty flamandzkiej (Orde van Vlaamse Balies) oraz
Naczelnej Rady Adwokackiej (Nationale Orde). Regulaminy te sa dostepne na stronie
http://www.advocaat.be/Page.aspx?genericid=87, jak roéwniez na stronie Www.balieantwerpen.be
(regulamin Izby Adwokackiej w Antwerpii). Spory z zakresu wykonywania przez mecenas |. Wiewiorke
obstugi prawnej podlegaja pod arbitraz, jak zostalo to przewidziane/uregulowane w nastepujacym
regulaminie; ,,Regulamin windykacji honorarium Izby Adwokackiej w Antwerpii z dnia 27 czerwca
2005’ (Reglement invordering van erelonen van balie Antwerpen van 27 juni 2005)

Dodatkowych informacji w odniesieniu do warunkow stosowania tej regulacji mozna zasi¢gnaé na
stronie internetowej Izby Adwokackiej: www.balieantwerpen.be>erelonen>klachten

23. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych.

Adwokat informuje klienta na biezaco o wykonaniu zlecenia oraz przebiegu sprawy. Przez caty okres
trwania zlecenia klient przekazuje adwokatowi na jego prosbe wszelkie informacje istotne dla sprawy.
Klient udziela adwokatowi wyraznej zgody na przetwarzanie® tych informacji dla jednego lub wigcej
wyraznie okreslonych celéw wskazanych w opisie zlecenia. Powyzszy zapis dotyczy réwniez danych
osobowych?, danych dotyczacych wyrokéw skazujacych i przestepstw® oraz szczegélnych Kkategorii
danych osobowych*.

Adwokat zastrzega sobie réwniez prawo do przetwarzania tych informacji ze wzgledu na jego
uzasadnione interesy lub interesy stron trzecich, korzystanie z podstawowego prawa do wolnosci stowa
lub informacji i / lub instytucji, wykonywanie lub uzasadnienie czynnos$ci prawnych.

Klient ma prawo zwrdci¢ si¢ do adwokata z prosba o udostgpnienie, korekte, usunigcie, przekazanie
danych osobowych lub z zadaniem wycofania zgody lub sprzeciwem wobec przetwarzania jego danych
osobowych.®

Adwokat zobowigzuje sie udzieli¢ klientowi odpowiedzi na jego wniosek w terminie 1miesigca od daty
ztozenia wniosku. W zalezno$ci od zlozonosci wniosku (6w) oraz liczby wnioskéw, okres ten mozna w
razie potrzeby wydluzyé o kolejne 2 miesiace.® W odpowiedzi adwokat musi wskazaé w sposob
wyczerpujacy, dlaczego nie moze przychyli¢ si¢ do wniosku (6w) klienta.

Adwokat zastrzega sobie prawo do naliczenia (rozsadnej) optaty w zwiazku z poniesionymi kosztami
administracyjnymi zwigzanymi z rozpatrzeniem Wniosku (0w).

! Zgodnie z art. 4 ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) przetwarzanie oznacza operacj¢ lub zestaw
operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

2 Dane osobowe powinny byé zrozumiane w kontekscie art. 4, 1) ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych jako "wszelkie
informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (" osobie, ktorej dane dotycza "): mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna, ktéra mozna zidentyfikowaé bezposrednio lub posrednio, w szczegdlnosci za pomocy
identyfikatora, takiego jak nazwa, numer identyfikacyjny, dane dotyczace lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden lub wigcej
czynnikow charakterystycznych dla fizycznej, fizjologicznej, genetycznej, psychologicznej, ekonomicznej, kulturowej lub spotecznej
tozsamosci tej osoby fizycznej:

® Zgodnie z art. 10 ogdlnego rozporzadzenia ochronie danych

4 Zgodnie z art. 9 1) sa to dane osobowe ujawniajace pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub
swiatopogladowe, przynalezno$¢ do zwiazkoéw zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w
celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej tej
osoby.

® Zgodnie z art. 12 i dalszymi ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych

® Zgodnie z art. 12 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
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24. Niniejsze ogolne warunki $wiadczenia ustug zostaly w oryginalnej wersji sporzadzone w j.
niderlandzkim. Zostaly one przettumaczone rowniez na inne jezyki obce. Na wypadek niezgodnos$ci
wersji w j. niderlandzkim z inna wersja j¢zykowa zastrzega si¢ pierwszenstwo wersji w j. niderlandzkim.



